
苦 情 処 理 体 制 
 

苦情責任者  ●公益財団法人 豊郷病院 

        0749（35）3001  

        代表理事 川上賢三 

       ●介護老人保健施設 パストラールとよさと 

        0749（35）3002 

        介護事業部統括 菅原幸一 

        介護事業部科長 鎌野亜紀 

受 付 窓 口   ●彦根市デイサービスセンターきらら 

        0749（28）7353 

        所長 土川裕人 

        生活相談員 菅原めぐみ 

その他窓口  ●滋賀県国民健康保険団体連合会 

        077（522）2651 

●彦根市高齢福祉推進課 

        0749（24）0828 

       ●甲良町保健福祉課 

        0749（38）5151 

       ●豊郷町医療保険課 

        0749（35）8117 


